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Créer son compte « espace famille »

Vous souhaitez créer votre nouveau compte espace famille afin d’accéder a votre dossier, aux
inscriptions de votre enfant, a vos factures. Un compte est systématiquement rattaché a une adresse
mail. Deux solutions sont possibles pour créer votre compte :

1/ Vous avez recu un mail de la ville d’Echirolles début juillet 2021 afin de vous permettre de
créer votre compte.

Le mail que vous avez regu se présente ainsi :

p p _echiroll p itoy .net <nepasrepondre_echirolles@espace-citoyens.net> 1611 (ilya
w Amoi

Bonjour Mme L
Mous vous souhaitons |3 bienvenue sur le nouvel Espace Famille.
Pour faciliter I'accés 3 I'Espace Famille et 3 vos démarches liées 3 volre vie quotidienne, votre espace personnel a été automatiquement créé

Pour l'activer, veuillez cliquer sur le lien suivant - hitps ifwww espace-citoys I itoy; iCompteCitayen. dation?id=297 G& 20210816&heurecreat=1611&key=3ab25e03c0de7c43dbdee1dB8f02537

Voici vos identifiants de connexion

= Nom dutilisateur : amaud
« Mot de passe : 1499cgyu

Une fois connecté vous pourrez madifier vos identifiants dans votre profil
Cordialement,

La Mairie dEchirolles

Cliquez sur le lien, saisissez votre nom et mot de passe.

Il vous est demandé de saisir un nouveau mot de passe.

. espace famille

echirolles.fr

MODIFICATION DE VOS IDENTIFIANTS

Votre mot de passe ayant é1¢ généré automatiquement, les régles de sécurité en vig imposent d'en définir un nouveau

* Igentifiant dutlisateur | amaud
* Mot de passe o
* Confirmabton du mol de passe ©

Validez. Vous disposez a présent de votre espace famille qui est relié & votre dossier EVADE.



2/ Vous n’avez pas conservé le mail envoyé par la mairie début juillet 2021. Il convient de
demander a nouveau I’envoi de ce mail (demande a faire a inscription @evade-asso.fr).

Voici le mail automatique que vous recevrez :

nepasrepondre_echirolles@espace-ciloyens.nel <nepasrepondie_schinoles Despace-citopens nel> 1803 (0 y a O min
A Arnaud =

Barjour W Ammaud

Wlrg Jemdnde O CIERI0n Tun e3Race persnnal 3 ben &b prde &n Comphe

Pt Facied, viuillez cliquar Sur 1@ lien Subant | BEoS Wwww &5 cs-Cilowsng oetechicoBesies pade-ilovng/CorroteCilov ot
ATA04 16 BESTOMTT T 20T u FRaRe 150

Cordialement

La Maine JEchirolies

A la réception du mail de demande de création d’un espace famille, cliquez sur le lien.

Vous verrez ce message :

o B .. “espace famille

echirolles.fr |
Y accuen actuaures [ epmio ok ocuments EDUCATION §% EVADE

CONFIRMATION D'ACTIVATION DE L'ESPACE

ﬁ Votre espace a bien été activé pour le nom d'utilisateur : inscription.
0“0 Vous avez désormais accés a toutes les fonctionnalités de 'Espace Citoyens.

RETOUR A L'ACCUEIL

Il vous faut maintenant vous connecter a votre compte. Pour cela, il faut cliquer sur « J’ai oublié mon
mot de passe ».

B ... espace famillex

echirolles.fr |

BIENVENUE SUR VOTRE ESPACE FAMILLE [N =

EDITION DE EDUCATION
DOCUMENTS

[aentiiant Un guichet unique en ligne au bénéfice de toutes ettous, destiné 3 faciliter
Mot de passe Py vos démarches liées 3 votre vie quotidienne et familiale.

J'ai oublié mon mot de Connexion Cré?zvot\re espace personnel | En saisissant vos identifiants, \-'ous\pourr.ez SITE DE LA AUUT
passe. accéder avotre tableau de bord afin de transmettre vos demandes a partir MAIRIE 202]
des formulaires disponibles en ligne :

« inscription administrative aux activités ;

238 JE N'Al PAS D'ESPACE e s oure e presence, ACTUALITES

« &tre informé-e sur lactualité de nos accueils, activités et informations lides

Créez votre espace personnel quivous

A aux écoles ; Ouverture des Inscriptions
gonnerg acces tau {able\au ?e Fal ik \éos « consulter I'historigue de vos demandes ; pour les mercredis
EHLEE G BB L B LIS (a0l « suivre I'état de traitement de vos demandes. 20212022
stockage sécurisé et 3 d'autres i -
fonctionnalités facilitant votre relation avec Les inscriptions pour les
|a mairie . mercredis de I'année
’ Mos services sont a votre disposition pour tout renseignement : scolaire 2021/2022 sont
Créer mon espace « Accueil-Education - Rez-de-chaussée Hétel de ville ouvertes. Afin dinscrire...

1 place des 5 Fontaines, Echirolles - 04 76 20 63 41 Lire la suite


mailto:inscription@evade-asso.fr

Saisissez votre nom d'utilisateur ou votre adresse de courriel pour le réinitialiser.

OUBLI DE MOT DE PASSE

Vous avez oublié votre mot de passe.

Saisissez votre nom d'utilisateur ou votre adresse de courriel pour le réinitialiser.

Mom dutilisateur (ou adresse de courriel)

| ANNULER |

Suivez les instructions que vous recevrez par mail.

Vous recevrez votre nouveau mot de passe dans le second mail.

Objet Mairie d’Echirclles - Votre nouveau mot de passe
De nepazrepondre_echirollez@ezpace-citoyens.net L
A M. Pierre  ...__.
Date Aujourd'hui 16:56

Baonjour M. Pierre

Waici le nouveau mot de passe de votre espace personnel : nlUg34-md
FPour rappel, votre identifiant est ; inscription
Cordialement,

La Mairie dEchirolles

Loraialement,

La Mairie dEchirolles

Saisissez votre identifiant et votre mot de passe recu dans « MON ESPACE PERSO » sur
www.espace-citoyens.net/echirolles/



http://www.espace-citoyens.net/echirolles/

e B\ espace famille

echirolles.fr |

& MON ESPACE PERSO BIENVENUE SUR VOTRE ESPACE FAMILLE &

Identifiant

EDITION DE
DOCUMENTS

Un guichet unigue en ligne au bénéfice de toutes et tous, desting & faciliter
vos démarches liées & votre vie quotidienne et familiale.

"ai olTHE g o Créezvotre espace personnel | En saisissantvos identifiants, vous pourrez SITE DE LA ﬂUUT
passe. accéder avotre tableau de bord afin de transmettre vos demandes 3 partir MAIRIE 202]
des formulaires disponibles en ligne :

inscription administrative aux activités ;

28 JE N'Al PAS D'ESPACE e o o ce presence ACTUALITES

&tre informé-e sur l'actualité de nos accueils, activités et informations liées

Créez votre e\space personnel quivous aux écoles - Quverture des Inscriptions
gonnerz eSS ta” {able\a“ ?e IITEE :05 « consulter Ihistorique de vos demandes ; pour les mercredis
emandes exisianies, d volre espace de « suivre I'état de traitement de vos demandes. 20212022

stockage sécurisé et 3 d'autres Les i inti |

fonctionnalités facilitant votre relation avec €s Inscrip |0n.s pouries

S mEE _ . ) - _ mercredis de I'année

: Mos senvices sont a votre disposition pour tout renseignement : scolaire 2021/2022 sont
Créer mon espace « Accueil-Education - Rez-de-chaussée Hotel de ville ouvertes. Afin dinscrire...
1 place des 5 Fontaines, Echirolles - 04 76 20 63 41 Lire la suite
Aves mmn o2rnro « EVADE (Accueil de loisirs mercredis etvacances)

Il vous est demandé de saisir un nouveau mot de passe.

v i } wA

e - B o eSP@cCe famille s

“echirolles.fr | 11

MODIFICATION DE VOS IDENTIFIANTS

Votre mot de passe ayant été généré automatiquement, les régles de sécurité en vigueur imposent d'en définir un nouveau

* Identifiant d'utilisateur | arnaud.alpi

* Mot de passe ©

Le mot de passe doit contenir au minimum 8 caractére(s) dont au moins : 1 minuscule(s), 1 chiffre(s)

* Confirmation du mot de passe ©

Validez.

Acceptez les conditions générales d’utilisation (dérouler jusqu’en bas la fenétre pour accéder au
bouton « accepter »).

Vous disposez a présent de votre espace famille qui est relié a votre dossier a EVADE.



